1. Fallbeispiel:

Aufgabe: Sie sollten sich ein Fallbeispiel aus Ihrer (aktuellen) Tutorierungspraxis wahlen, welches den
Prozess |Ihres Tutorierens gut nachzeichnet, aber trotzdem eine Herausforderung fiir Sie war. Schén
ware es, wenn Sie ein Beispiel wahlen kdnnten, welches eine Thread folgt - dem roten Faden.

Mein erstes Fallbeispiel:

Kursformat: DLL1

DLL Einheit: Formulieren der PEP Frage
Kapitel: /

Thema: /

Bemerkungen:

In Tridem waren FTN, die zusammenarbeiten wollten. Sie sind nicht durch Zufall in einem Tridem
gelandet.

Im diesem Forum zum PEP wurden in 12 Tagen insgesamt 90 Nachrichten gepostet.

Deshalb habe ich das Fallbeispiel gewahlt:

Im von mir gewahlten Beispiel geht es nicht um den inhaltlichen Aspekt, sondern um die Frage, wie
man Gruppenaktivitaten steuern kann, wo man Grenzen setzen soll und muss, welche Kompetenzen
der Tutor/in erweitern soll, um in solchen Situationen adaquat reagieren zu konnen.

In diesem Beispiel kommen mehrere Herausforderungen zum Vorschein:

o Fur mich stellte sich die Frage, wie man vorgeht, wenn die KTN ihre Aufgaben nicht machen
(in diesem konkreten Fall haben die FTN weder die Materialien zur Durchfiihrung zur PEP
gelesen, noch die Aufzeichnung der Sitzung gesehen, an der sie auch nicht teilgenommen
haben, obwohl sie in einer E-Mail einzeln gebeten wurden, an der Sitzung teilzunehmen, da
sie keine Erfahrung mit PEP hatten). Sie wurden in diesem Forum zweimal aufgefordert, die
Materialien durchzulesen.

o die FTN hatten ein Problem sich als Gruppe zu organisieren und auszutauschen und die
Beitrage einzelner TN wurden teilweise ignoriert bzw. es war eine Hierarchie, die ich nicht
nachvollziehen konnte, zu splren. Dazu dirfte die Tatsache beigetragen haben, dass sie aus
demselben Land kommen, dadurch eine vergleichbare kulturelle Pragung aufweisen, aber
auch Machtverhaltnisse scheinen im Spiel gewesen zu sein.

o Strategien und Techniken, aber auch personliche, soziale und interkulturelle Kompetenzen,
Uber die ich verfiige, die ich in den Fortbildungen einsetzte, um die FTN zu motivieren und
den Lernprozess zu unterstltzen und zu fordern, waren gerade mal knapp, um dieses Tridem
bis ans Ziel zu bringen.

Ich stelle mir die Frage, was ich hatte anders machen kénnen und ob ich durch mein Handeln oder
Nichthandeln der Verzégerung und dem Chaos beigetragen habe? Hatte ich antizipieren sollen, dass
in diesem Tridem solche Schwierigkeiten autreten kdnnen und wenn ja, was hatte ich machen
kénnen, um das vorzubeugen.

Aus der Erfahrung habe ich folgende Schlussfolgerungen gezogen:

- FTN, die das DLL zum ersten Mal machen auf jeden Fall vor der Sitzung direkt anschreiben
und ihnen erkldren, wie wichtig es ist an der Sitzung teilzunehmen. Das ist jetzt besonders
wichtig, angesichts der Tatsache, dass die Sitzungen nicht mehr aufgezeichnet werden.



- Im Voraus priifen, ob sie die Anleitungen zum PEP gelesen haben und ob sie Fragen haben.
- Im Voraus priifen, ob sie verstanden haben, was bis wann gemacht werden sollte.

Beitrag des TN/der TN:

Anmerkung: Fiir die Tridemmitglieder werden im Text folgende Abkirzungen genutzt:

Tridemmitglied S: TM S

Tridemmitglied E: TM E

Tridemmitglied A: TM A
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Ich wiinsche euch viel Erfolg bei der Arbeit!
Herzliche GriiBe
Katarina
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Frage erleuchten. Besonders gut finde ich, dass ihr auch offene Fragen habt.
Aus den Antworten auf offene Fragen bekommt man manchmal ganz
unerwartete und vielsagende Daten.

Noch eine Frage. Findet ihr es nicht besser, wenn der Fragebogen anonym ist.
Ihr kennt eure Lernenden besser und konnt einschatzen, ob sie ehrlicher

antworten werden, wenn sie die Fragen anonym beantworten.

Wenn S und A mit dem Fragebogen einverstanden sind und nichts mehr
erganzen mochten, konnt ihr jetzt das PEP im Unterricht durchfiihren.
Viel Spal’ bei der Duchfiihrung!

Katarina
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Lieber E, liebe s, lieber A,
es freut mich sehr, dass es bei dir E mit dem PEP geklappt hat.
Liebe S, lieber A, wie ist es bei euch gelaufen?

Kénntet ihr mir ein kurzes Feedback geben.

Liebe GriRe

Katarina
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Lieber E,

TNA meine Ideen hast du schon und wir haben schon die Présentation verbessert.
Von S haben wir auch einige Ideen, die wir geschrieben haben. Sollte S aber
noch andere Ergebnisse und Ideen haben, dann uns schnellstmdgkich
schreiben, weil wir dann bis 22 Uhr Unterricht haben.
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TN S

TNE Liebe S,
es ist gleich 21:00 Uhr!! hast etwas fiir Katarina?
Bitte antworte so schnell wie moglich ,denn die Zeit drangt!
Lg
TNE Liebe s, lieber A,
wie ich sehe ,hat S nicht geschafft die Prasentation hochzuladen,deshalb
musste ich notwendigerweise reagieren und habe unsere Prdsentation im
Datenbank hochgeladen!
Falls jemand etwas verandern mochte,der kann es mit Katarina besprechen.
hier nochmal was ich hochgeladen habe:
LG
| -
TNE _
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